HlLl_JJ’ Universitat Bremen

Kapitel 12: Projektpraxis

—_

Episode 2: Portfoliomanagement in der Luftfahrt

Ulrich Beck
Vice President Financial Controlling

Airbus Bremen

eGeneral Studies: Projektmanagement
TS @IoEle)



12. Kapitel: Projektpraxis Ulrich Beck

Ubersicht der Lerneinheit

Episode 1: Projekte in der Luftfahrt
Episode 2: Portfoliomanagement in der Luftfahrt
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Lernziele der Episode 2

Lernziel 1:
Sie kennen Ziele des Portfoliomanagements in der Luftfahrt.

Lernziel 2:
Sie lernen Kriterien fir die Auswahl von Projekten kennen.

Lernziel 3:

Sie lernen, wie Ressourcen innerhalb eines Projektportfolios verteilt
werden.
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Zum Beispiel Airbus — vom europaischen Projekt zum
Portfoliomanagement

* Eine ,50-jahrige Geschichte”
* Vom politischen Projekt zum integrierten Konzern
und Weltmarktfuhrer

10.000
- Flugzeug-
UL AR #&gﬂ A350XWB bestellungen
Integriertes Airbus- Industrieller
Unternehmen Programmstart Auslieferung
5000 Flugzeug- (XWB: Extra Wide- Erstflug der des 7000.
Erstflug der A340-600 Bestellungen Body) A400M Flugzeugs
2001 2004 2006 2009 2011
-] L] o] o o (] ] o (-] (-]
"""""""" 2002 RN 2005 BN 2007 D 2010 JEEEEN 2012 [
Auslieferung des Erstflug der A380 Auslieferung des Auslieferung des Endmontage der
3000. Flugzeugs 5000. Flugzeugs 6000. Flugzeugs ersten A350 XWB

Erster ,perfekter Flug”

Erste Produktionsstatte A320neo eines Verkehrsflugzeugs
Erstflug der A318 in Tianjin, China Industrieller (eine A319) auf dem die
Erweiterung der A320-Familie Programmstart CO2-Emissionen um mehr
Erstflug der A340-500 NEO: New Engine als 40 Prozent gesenkt
Option wurden
Erste US-Produktionsstatte
T WP fsbems

Quelle: Airbus Unternehmenspréasentation 2013
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Airbus Produktportfolio — “Tailored Solutions by Airbus: Civil Aircraft
Line-Up”
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Quelle: Airbus Unternehmensprésentation 2012
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Airbus — Unternehmen und Treiber Produktportfolio

100%iges EADS- 2012: Flugzeugbestellungen (netto) im Wert von
Unternehmen 96 Mrd. USD . .
« Ein Konzern im Wettbewerb ...

Weltweit filhrender 2012: Auslieferungen im Wert von

Flugzeughersteller 4 75,7 Mrd. USD s

: - - Hohes Mal3 an Kundennahe
nEinn iﬁtegri;e;fes‘? R B o . . Mehe als -

Unternehmen © e L 12474 Besteliungen” - Globale Prasenz

G op o . o
Mehr als 7:106 =N L. o
Flugzeugt: im Einsatz ” 380"Betreibeerr' = HOher AUftrangeStand

Miohe is " U1 - Einfuhrung von neuen Produkten

7.710 Auslieferungen

59I.;00.Mitarbeiter aus ] ; o . (A350XWB, A320 N EO)

mehr als 100 Léandern

0O Airbus
presence

e ...und sein Produktportfolio

ehrsflugzeuge zu Listenpreisen, nach Sticl

Ui i { TTT——— W

Die modernsten und effizientesten Flugzeugfamilien

Kundenanforderungen
(Commercial, Institutionell)

Produktspezifikationen

Globale Wertschdpfungskette
(Supply Chain, Montagelinien,
Logistik, Services)

Lebenszyklen der Produkte

& T
© Passagierflugzeuge: von der Aazo-s‘mg&gs!}a- Bamilie

bis hin zur A380"it 500 Sitzen /
© Corporate Jets: Ausfiihrungen als VIP- und Regierungsjets
© Frachtflugzeuge: \fl.'j‘r--ciie Frachtmérkte
o Militarflugzeuge:fir Transporte und Hilfseinsatze

l@’ Universitat Bremen eGeneral Studies: Projektmanagement



12. Kapitel: Projektpraxis * Episode 2: Portfoliomanagement in der Luftfahrt

Globale Herausforderungen fur das Produktportfolio

Globale Marktprognose 2012 - 2031
Auf dem Weg in die Zukunft .

o In42 Stadten der Welt werden taglich mehrals
10.000 Langstreckenpassagiere abgefertighs

o mmer mehr Menschen wollen fliegen.

@ Der Luftverkehr ist ein Wachstumsmarkt
Die Nachfrage im Luftverkehr verdoppelt Sich™ ==
alle 15 Jahre. iy
Der weltweite Luftverkehr wird jahrlich um 4,7 % wachse
Der Luftfrachtverkehr wird jahrlich um 4,9 % wachsen.

Airbus greift die Treiber fiir eine nachhaltigere Zukunft auf
© Berucksichtigung der sich verandernden Bedurfnisse der Gesellschaft

© Laufende Investitionen in Forschung, Entwicklung und Technologie zur Reduzierung der Umweltfolgen

Umweltleistung, die Effizienzverbesserungen und
wirtschaftiichen Nutzen bringt

o Okoeffiziente Losungen wahrend des gesamien Lebenszyklus der 2l '

Umweltzertifikat fur alle Airbus-Standorie und -Produkte
L] :

Quelle: Airbus Unternehmenspréasentation 2013
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Globale Markiprognose 20132631

Die kiinftigen Herausforderungen

© Zunahme des weltweiten Luftverkehrs
© Umweltbelastung

o Wettbewerb

uber den gesamten Flugzeuglebenszyklus hinweg

Ein robustes Umweltmanagementsystem fiir jede Phase des Fluﬁyklus

Konstruktion. Umweltkriterien sind die wichtigsten Anforderungen bei der Flugzeugentwicklung
Lieferkette: Zulieferer, die die Umweltrichtlinien von Airbus einhalten
Fertigung: Umweltfreundlichkeit bei Prozessen und Techniken

Ulrich Beck
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Zum Beispiel Airbus Innovationen als Treiber der Weiterentwicklung
des Produktportfolios

40 Jahre Innovation ~ Innovation als Erfolgsmotor Innovationspartnerschaften fir die Entwicklung neuer Technologien

A300B: Erstes zweistrahliges GroBraumflugzeugin den @ Wertschopfende Innovationen bei Technologien

Intelligentere Innovationen bei

A320-Familie
Trieb Tragflachen- der Passagier-
technologien kabine/Cockpit-
Auslegung

A380: Neue MaBstdbe bei Treibstoffeffizienz und Komfort
Moderne Werkstoffe

A350 XWB: e

N Bodenbetrieb
elt: Neue Triebwerks-
5 hat 2 konzepte
- - @ pe! &
Eine Vision fir langfristige Zukunftstechnologien Flugbetrieb
Konfiguration & neue Unkonventionelles Flugzeugkonzept
EieaierEsaniagen Neue Antriebskonzepte S
. ~ FUr die zukUnftigen
. ve romung )
RN und Laststeverung Herausforderungen mit der
Adaptive, : konstanten Zunahme des
PRNESSSIEESS. < Luftverkehrs, der nachhaltigen
Kabine mit Zusatznutzen Neue, komplett drahtlose Passagierdienste - Red uz|erung von Umweltbelastu ngen
. ‘, und des zunehmenden Wettbewerbs
Missions- Luft- oder bodengestitztes .
e Missionsmanagement muss das Produktportfolio und
Geschaftsmodell von Airbus
(HTEEEEEETE T T LT T T T We‘tere ntWICken: We rden
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Vom Produktportfolio zum / Programm-Projekt-Portfolio

Commercial Aircraft Programmes

Diversification

Quelle: Abbildung Airbus PM Guidebook, 2011
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Programmes
I I I I
Single Aisle Long Range A380 A350
— ATR

Pax Series L Pax Series Pax Series Pax Series

Production = I?r?]ijuctslon. Production Production | Hawker
— A320NEO ||~ 'elghierseries Head of Version |f—  A350-1000

Production .
— Eurofighter

— Sharklets — CJIIVIP Series Mod — A350-900

- — Tornado
— CINIP —| Head of Version — A350-800

— Head of Version |'“—  Series Mod — Head of Version 1 Inlet Cowl
— Series Mod — Series Mod

Corporate Functional Research and ISAT CapEx
Improvements Improvements Technology
e.g. Power 8 — =3 Optlr_mse Pax Ser.|es IS/T CapEXx
Inspection Production

| | . | e.g. Ishare

e.g. SHAPE e.g. A Project e.g. Clean Sky Deplovment e.g. A350 FAL

e.g. A Project e.g. A Project
Generic Perimeter Title Portfolio Development-Programme
Programme Multi-Project
Series Programm Project

Ulrich Beck

Zum Beispiel Airbus: vom Produktportfolio zum Project Landscape
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Ulrich Beck

Zum Beispiel Airbus — zur Organisation des Programm-Managements

Airbus CEO

Programmes

Programmes
A320 Family
A330/A340
A380
Diversification
Airbus Corporate Jets

Delivery Centre

CoC Project /
Program
Management -
Center of
Competence -
Project
Management Office

A350 XWB
Programme

Leiter der Programme als Mitglied der
Unternehmensfiihrung / Vorstand mit
Verantwortung fur die Serienprogramme

.,Neu-Projekt* A350XWB als
Schlusselprojekt mit direkter Flihrung durch
den Vorstandsvorsitzenden

~,Programm Management Office" zur
Sicherstellung der Unterstlitzung und
Standardisierung aller Programme und zur
Sicherung der Programm-Management-
Ressourcen

Flugzeugprogramme stehen im Mittelpunkt
der Unternehmensfihrung und -steuerung.
Fokus des Stakeholder- und

Reputationsmanagements (Shareholder /
Aktienkurs, Kapitalméarkte, Marke etc.)

lLl_.w Universitat Bremen
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Steuerungsinstrumente im Portfoliomanagement bei Airbus

* Verzahnung von Strategischer Planung und Unternehmensplanung
(Bottom-Up und Top-Down) mit Abstimmungsrunden und
Beschlussfassungen bis auf Vorstandsebene. Unterjahrige,
rollierende Vorausschau und monatliches Reporting.

 Regelmaldige Reviews zwischen Programmen und Funktionen von
Projektebene bis auf Ebene Vorstand

- Einzelbewertung Flugzeugprogramme
- Gesamtbewertung des Portfolios

« Eskalationsebenen: Projektentscheidungen bis auf Ebene Board of
Directors (Wertgrenzen, Risikoprofil, etwa bei Angeboten / Business
Cases), etwa zur Freigabe von Flugzeugprogrammentwicklungen

* Enterprise Risk Management Prozesse
« Standardisierung Managementansatz, Prozesse und Tools

« Steuerung tber KPI (Ergebnis- und Cashbeitrage,
Ressourcenbedarf, Risikoprofil)

lLl_.w Universitat Bremen eGeneral Studies: Projektmanagement @



12. Kapitel: Projektpraxis * Episode 2: Portfoliomanagement in der Luftfahrt Ulrich Beck

Airbus-Ansatz : Prozessorientierung des Projektmanagements

Manage Programme (MP)

Manage Aircraft Projects (AP)

Initiate Project (MP.AP.01)
Plan Project (MP.AP.02)

Execute, Monitor and Control Project
MP.AP.03

Handover and Close Project
MP.AP.04

Quelle Abbildung Airbus PM Guidebook, 2011
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Ressourcenmanagement als kritischer Erfolgsfaktor am Beispiel

Ulrich Beck

Engineering (,Multi-Project Engineering Resource Management Process")

Nachfrage ,Demand” (Programm)

Multi-Project
Workload Baselining

Workload / Workforce Workforce
' Planning &
Matching
Development
Workforce
Capabilities
Assessment

Vereinbarung Ressourcenplanung
~Agreed Workforce Adaptation Plan*
Versorgung ,Supply” (Engineering)

Airbus , Pull-Prinzip“: Das Programm stellt die Lieferfahigkeit gegentiber dem
Kunden sicher, Operations die Ressourcen, Skills / Fahigkeiten und Prozesse
Mehrstufiger Abstimmungsprozess zwischen der Funktional- (Engineering,
Produktion, Supply Chain, Logistik etc.) und der Programmorganisation

- Funktional- / Programmplanung und Steuerung (inkl. Budgets, ,Make or Buy*)

- Reviews und Berichte pro Programm und tber alle Programme (inkl. Risk Management)

Standortbezogen und lber die Standorte hinweg (transnationale und integrierte Flihrung)
Quelle: Abbildung Airbus PM Guidebook, 2011, eigene Darstellung
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Ulrich Beck

EVM - Earned Value Management zur Messung des Projektfortschritts

* Integrierter Ansatz zur Verfolgung und Steuerung des Projektfortschritts
(Cost / Schedule) zur Entscheidungsunterstiitzung und Vorausschau

« Airbus: Obligatorisch bei ,Platinum®- oder ,Gold“-Projekten

« Bei Programmen mit institutionellen Kunden teilweise Vertragsbestandteil
(USA, UK, Australien, u.a.)

Earned Value Management is a system based on a set of metrics to measure Cost & Schedule performance in
an integrated way. It provides trend based, timely information for effective decision making.

EVM Benefits

K Differentiate

financial impact of
over-cost & delay
(=avoid over-cost

Remain-to-do
exercises

> Enhance quality of

schedule and cost
references

being covered delay)

»  Challenge & secure
yearly outlooks and

~

/

Quelle: Abbildung Airbus PM Guidebook, 2011

lw, Universitat Bremen

Integrate
scope,
schedule,
cost and
take a
baseline

Help to

forecast Meas.ure
Compare Physmal&

past trends prog{g{"

and current performance

outlook

eGeneral Studies: Projektmanagement

EVM is not ...

-

A financial tool, EVMA

Project Management
good practise

A reporting tool buta
basis for business
discussion based on
trends

Standalone tool: it goes
together with other
project indicators (critical
path monitoring, actuals
anaysis, ...)

Qoee
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EVM - Earned Value Management und Projektfortschritt

« EVM zeigt den Fortschritt eines Projekts anhand der Meilensteinentwicklung mit einer finanziellen
Basis auf

« Das “Activity Based Budget” erlaubt eine integrierte Analyse von Zeitplan und Kosten:

- Schedule Status
(Vergleich Meilenstein mit Status)

- Kostenstatus
ve 30 . (Vergleich Kostenanfall zu Kostenplan)

27,4
25 -
20 -
Cost Baseline /1;2/
15 -
| _—A A cost = A schedule =
[__costvariance_____ schedule variance
10 -
5 4
Earned Value = Activity Based Budget
2,8
0 1 ﬂ T T T T T T T T T T
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
=i~ Cost Baseline (M€, Culumated) =@—Earned Value (M€, Culumated) =& Actuals (M€, Culumated)
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Aktuelle Entwicklungen und Herausforderungen im Luftfahrt-
Portfoliomanagement?

Markt und Wettbewerb

Reaktion ,time-to-market“ — neue Varianten (A320NEO)
Anforderungen an Nachhaltigkeit und Verbrauch

Kunden * Entry-into-Service bei garantierten Funktionalitaten (A350XWB)
» Service-Angebote ,Power by the Hour*
Ressourcen  Uberlappung von Programmentwicklungen

Skill Management und Priorisierung der Allokation

Industrie / Fertigung /
Montage

Uberlappung von Serienanlaufen
Serienhochlauf und Lieferfahigkeit (Infrastruktur, Ressourcen,
Prozesse) (Auftragsbestand A320 Familie)

Supply Chain /
Lieferanten

~Supplier Disruption* — Lieferunterbrechung / -ausfallrisiko
Risikofaktor ,Single Sourcing“ vs. Second Source
Konzept ,Risk Share Partner*

Qualitat

Komplexitat vs. Funktionalitat — Beispiel elektrische Systeme

Finanzen

Balance zwischen Lebenszyklen und Ergebnisbeitragen
Kapitalbedarf bei Neuentwicklungen

Kommunikation &
Kapitalmarkt

Markt-relevante Informationen — direkte Wechselwirkung
zwischen Programme-Erfolg und Kapitalmarktstory
Reputationsrisiken

lLl._m Universitat Bremen
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Aufgaben flur das Selbststudium

1. Was ist das grundlegende Ziel des Portfoliomanagements im Finanzbereich?

2. Erlautern Sie anhand eines Beispiels aus der Luftfahrt die Prozesse der
Portfolioplanung und Portfoliorealisierung. Gehen Sie bei Ihrer Antwort auch
auf die besonderen Herausforderungen der Branche ein.

3. Wie kann der Erfolg eines Portfolios ermittelt werden?
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!

ZMML

/entrum fUr Multimedia
in der Lehre

Forschungsgruppe Innovation und Kompetenztransfer Gpm GPM Deutsche Gesellschaft
fur Projektmanagement e. V.

In Kooperation mit

@ Universitat Bremen
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