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Source: Belz and Peattie 2012, p. 30
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Learning Objective:

Understand internal sustainability marketing transformations
of companies.
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e Gasser Construction Materials

* Inside-Out Perspective

 Corporate Transformations
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Uber uns

FASSADENTECHNIK
HOCH- UND TIEFBAU JOSIAS GASSER BAUMATERIALIEN AG

SARTEEEAY Die Josias Gasser Baumaterialien AG hat 2008 ihr 60-jhriges Jubilium gefeiert.
GEBAUDE 1948 von Josias Gasser in Haldenstein als Einzelfirma gegriindet, ist es 1984 an den heutigen
DO IT Geschaftsleiter Josias F. Gasser iibergeben worden. Das Familienunternehmen beschiftigt heute

(201 1) 110 Mltarbeiter und zﬂhtt 8 Filialen in der Ostschweiz. Ausserdem besitzt sie ein Zuschnitt-
d 5 ssade Jilters und ein Zuschnitt- und Bearbeitungscenter

Photos: Grinder Josias Gasser (1978) (links) und heutiger Geschaftsleiter Josias F. Gasser (2008)
(rechts)

Unser Credo

... Nachhaltigkeit verankern

1997 hat sich die Josias Gasser Baumaterialien AG einem Leitbild verschrieben, das die
Nachhaltigkeit ins Zentrum setzt. Das Unternehmen hat beim Neubau des eigenen
Firmengeb&udes in Chur nach Passivhausstandard gebaut. Dabei wurde gezeigt, dass bereits vor 11
Jahren der Bau eines Gebdudes mit 90% weniger Energieverbrauch als ein Gebdude aus den 60er-
Jahren miglich war.

Source: www.gasser.ch

Zahlen + Fakten

Aktiengesellschaft seit 1987,
gegriindet 1948 als Einzelfirma von
Josias Gasser in Haldenstein

Geschiéftsleitung

Josias F. Gasser, Oskar Geisshusler,
Mirta Luscieti, Claudio Diirr, Gieri
Seeli, Walter Filosofi und Carlo Nett

Standorte

Chur (1948)

Punt Muragl (1956)
Davos (1982)
Zernez (1991)
Biiro Laupen ZH (2008)
Ilanz (2006)

Zizers (2006)
Netstal (2007)
Vilters (2009)

Chur Stadt (2009)
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GG Passivhaus Schweiz

Netzwerk fir Information, Qualitat und Weiterbildung

- - ‘_

Home  offene Hauser Unser Magazin  Das Passivhaus

Links

Ausserordentlich dankbar sind wir unseren Patronatspartnern fiir die Unterstiitzung,
ohne welche die Organisation der "Internationalen Tage des Passivhauses" sowie die
Herausgabe des Magazins "Das Passivhaus zertifiziert nach Minergie-P" nicht mdglich
gewesen ware.

In einer Zeit, in der die natirlichen Ressourcen immer knapper werden und ein
vorausschauender Umgang mit diesen fiir nachfolgende Generationen unvorstellbar
wichtig ist, haben die Mitglieder der IG Passivhaus Schweiz es sich zur Aufgabe
gemacht, unermidlich den verantwortungsbewussten Umgang mit diesen Ressourcen
zu propagieren.

Die gewdhrte Unterstiitzung bestarkt uns, auch kiinftig diesen Weg konsequent
weiterzugehen.

MINERGIE® =3  fenster

Meciewre gaaied ge vie fakia coeypmestion & bempie EasSSer PASSIVHAUSTECHNIK la-hunkeler.ch

Sources: www.igpassivhaus.ch and www.toft.ch
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®1bex fairstav

ibex fairstay

TELS S K ON > < IALS
Okohotels, Biohotels, Das einzigartige Portfolio der Nachhaltigkeit pur — Landguter, Finden Sie spezielle Produkte,
Nachhaltige Hotels, Stadt- & Schweizer Jugendherbergen Pensionen, Gasthdfe, Hitten, Ladelis und Online-Shops mit

Tagungshotels, Kulturhotels, (SJH), weitere Hostels und mehr Ferien und Bildungszentren etc. nachhaltigen Angeboten
Wellnesshotels etc.

ibex fairstay macht ein Trendwort erlebbar.
Das filhrende Schweizer Nachhaltigkeits-
siegel, bisher bekannt als Steinbock-Label,
ist Ihr Navigationssystem zu unabhangig
gepriiften Okohotels, Biohotels, nachhaltig
geflihrten Hostels, Tagungs- und Seminar-
zentren und mehr.

Dazu finden Sie wertvolle Informationen
zum Thema und Tipps zu Produkten.

Source: http://ibexfairstay.ch
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KANTON GRAUBUNDEN

Home Agenda Personen Positionen Sektionen Links Kontakt

Jetzt. Aber auch morgen.

National- und Grossrat
Vorstand Gz
. Jd

Jiirg Kappeler

Lic. oec. publ.
Geboren am 17.11.1952 in Zirich, Birger von Haldenstein GR, ledig
Wohnsitz in Chur

Mitinhaber und G sleiter des Famili h Josias Gasser Baumaterialien AG
VR-Prisident Gebr. Gasser Holding AG
Mitglied der Schweizerischen Gewerbekammer seit 1994

Ursula Leuthold
Hans Auer
Gaudenz Bavier

der Grinli Partei Kanton Graubiinden

E-Mail: josias.gasser@grunliberale.ch

Josias F. Gasser on Facebook

Daniel Schneeberger

Nationalrat
Josias F. Gasser

Das ist mir an der Politik wichtig

Grossrat Glaubwirdigkeit, Kompetenz, Fairness und Ehrlichkeit

Das fasziniert mich an den Griinliberalen
Die Verbindung von Wirtschaft, Oekologie und Sozialem (nachhaltige Entwicklung) steht zuoberst auf der politischen Agenda.

Josias F

im Vorstand GLP Schweiz

Cédric Steiner

Delegierte GLP Schweiz
Gaudenz Bavier
Jiirg Kappeler
Cédric Steiner

Dafiir engagiere ich mich im Leben
Fir Menschenwiirde, Frieden und Ausgleich unter den Menschen in gesunder Umwelt

Dafiir brauche ich am meisten Zeit
Projekte anstossen und erfolgreich am Laufen halten

Ernst Ottiger
Dar luchetti Das bedeutet fiir mich ,daheim"
‘—‘C OEE’:'”“S Da sein, wo ich mich geborgen fiihle, in der Schweiz, in Graubiinden
Gianni Miller
Wallsc:3chmid Das ist mein Lieblingszitat
Simon Casutt

«Hbre nie auf anzufangen - fange nie an aufzuhdren.»

Source: www.gr.grunliberale.ch/personen/jgasser.htm
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Five Types of Companies

e OQutlaws

« Compliers

e Case-makers

e |Innovators

e Trailblazers
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Social-ecological Problems

v v

Public
Politics
Market

Source: Based on Dyllick, T./Belz, F. /Schneidewind, U. 1997, p. 40
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Social-ecological Problems
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Welcome, Guest You are in: Home =2 E & Change Couniry & Language
Register Now | Request A Quote | Login | Careers Cart

Interface Products About Interface > Market Segments > i ContactUs

MY ACCOUNT
Login to order samples, or order online. WORK IS PLAY:
Join the movement to

email GO B L
overthrow the status quo. OG

|_) Save My Login Forgot Password? | Register
READ OUR BLOG

Home | Careers | FAQs | Site Map Interface FLOR"

©2012 Interface, LLC. Al rights reserved. Legal Disclaimer | Privacy Policy P jal f [

No part of this web site may be reproduced or otherwise used without the express (Ur;l;gg;eﬁgiggv;;( ?S;nr:;zr;c;aaléljogg?gzﬂiids ;\S??;E\a;gg‘céﬂggg{%gﬂcsow
F r 8 t t

written consent of Interface, LLC weaborders@interfaceflor.com

Source: www.interfaceflor.com

Please login or reqister

Share your memories of
Ray Anderson beloved
Chairman and Founder

of Interface, Inc
READON @




gest |:-: ‘I"I"Ilt‘r lal carpet manufacturer

5

Ray Anderson in an interview in “The Corporation”
Source: https://www.youtube.com/watch?v=D9hetZuPzS4 @@@@
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The Seven Fronts of Mount Sustainability

To our founder and Chairman Ray Anderzon, the journey to a fully sustainable Interface
weould be like summiting "a mountain higher than Everest" — difficult, yes, but with a careful
and attentive plan, not impozssible. A= we created a framewvork for our climb, vwe identified
Seven Fromts™ on Mourt Sustainakility through which we'd ascend.

("} Sensitizing
j)ﬁtaknhnldars
For many companies, the maost difficult step on the climb iz first admitting that the mourt
gxists and then, that it can be traversed. At Interface, we see the mountain. We e t
seven Fronts through which we will pass. And we are climbing toward ’[I:;u'nf_:'.c 1
Sustainability. '

Resource-Efficient
Transportation

Qc losing the Loop
e Renewable Energy
@ Benign Emisslons
9 Eliminate Waste

Select a “Front™ pin for detailed information.

Source: www.interfaceflor.com
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Three Barriers for Change

 Individual

 Organizational internal

 Organizational external
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Overcoming Barriers for Change

« Committed CEO

o Sustainability Change Agents

« Empowered Employees

e Sustainability Marketing Informations Systems
« Corporate Sustainability Mission

e Sustainability Incentive Structure
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1. Describe transformations from the ,,inside-out*
perspective (as opposed to the ,,outside-in“
perspective).

2. Can you think of an example of a trailblazer
In your country? Discuss why you would cate-
gorize this company as a trailblazer (or not).
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 Belz, F.-M., Peattie, K. (2012): Sustainability Marketing:
A Global Perspective, 2. ed., Chichester, p. 277-284.

e British Telecommunications (2003): Just Values:
Beyond the business case for sustainable development,
available at:
http://www.btplc.com/Responsiblebusiness/Ourstory/Litera
tureandezines/Publicationsandreports/PDF/Just values.pdf

« Hoffmann, A. (2000): From Heresy to Dogma:
An Institutional Theory of Corporate Environmentalism,
Stanford, Ca.
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