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HH Ubersicht der Lerneinheit
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Lernziele dieser Episode

Lernziel 1:

Sie kdonnen verschiedene Rollen fur ein NHPM
unterscheiden.

Lernziel 2:

Sie konnen Ansatzpunkte fur die Gestaltung und
Implementierung eines NHPM aufzeigen und
begrinden.

Lernziel 3:

Sie kdnnen darstellen, welche Kompetenzen flr die
Implementierung eines NHPM wichtig sind.



Gliederung

Bestimmung des Nachhaltigkeitsverstandnisses sowie des
praktischen Problemfokus

Ansatzpunkte: Bestimmung der Rolle eines Nachhaltigen
Personalmanagement (NHPM)

Praxisorientiertes Modell eines NHPM

Rolle bei der Implementierung und Beeinflussung von
Nachhaltigkeitsstrategien in Unternehmen

Rolle bei der Entwicklung NHPM-Systeme

Fazit und Ausblick



E Bestimmung des Nachhaltigkeitsverstandnisses sowie des praktischen Problemfokus (I) I

« Welches Unternehmen? Welcher Kontext?
(Eigentimerstruktur, GroBe, Ressourcen,
Personalstruktur etc.)

« Nachhaltigkeitsverstandnis? (Definition von
Nachhaltigkeit, Motive fur Nachhaltigkeit)

« Nachhaltigkeitsbezug? (Mitarbeiter, PMSystem,
Unternehmen)

* Nachhaltigkeitsstrategie des Unternehmens? (keine,
nur okonomische Nachhaltigkeit, okologische
Nachhaltigkeit, soziale Nachhaltigkeit o.a.)

 Werte des Unternehmens? (Unternehmenskultur,
-politik, -vision)



E Bestimmung des Nachhaltigkeitsverstandnisses sowie des praktischen
Problemfokus (II)

Problemfokus? (Legitimitatsproblem, Effizienzproblem,
Substanzerhaltungsproblem)

= Kein ,one size fits all', sondern Kontext- und
Problemlosungsorientierung.

= Gemeinsamer Kern:
Neuer, substanzerhaltungsorientierter Umgang mit
(Personal)Ressourcen innerhalb und auBerhalb des
Unternehmens und Personalmanagement.

=» Identifikation Spannungsfeldern, die bewaltigt
werden mussen.
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Praxisorientiertes Modell eines NHPM

Internal and
external drivers

Efficiency,
competitiveness

Demographic
trends

Tight
labour markets

Intensive
work

Failure of
education
systems

customised
sustainability
strategy

Quelle: Ehnert, 2009: 228.

Corporate level

overall
sustainability
objectives

value creation,
performance,
long-term
success

obtaining
legitimacy for
managerial action
(‘licence to
operate’)

strengthen a
company’s
reputation, image

creating
accountability
and transparency

creating trust and
trustworthiness

Improving the
quality of life

HRM level

HR - related
sustainability
objectives

Attracting and
retaining talent

and being
recognised as
an employer of
choice

Maintaining a
healthy and
productive
workforce

(ability and
willingness to
perform)

Investing in
the skills of
the current
and future
workforce

J

J\.

HR - related
activities

responsibility,
ethics, care

Diversity

Good employee
relations

Global mobility
Employee
wellbeing
Occupational
health and safety
W ork-place-quality
Work-life-balance

Remuneration

HR training and
development

life-long learning,
employability

Career
development
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tH Ansatzpunkte: Bestimmung der Rolle des NHPM I

Rolle der Unterstlitzung des (Top-) Managements
bei der Implementierung von
Nachhaltigkeitsstrategien in Unternehmen

Rolle der Entwicklung Nachhaltiger Arbeits- und

Personalmanagementsysteme zur Unterstltzung

der Regeneration, Erneuerung und Entwicklung
von sozialen und personellen Ressourcen

Rolle der Erhaltung sozialer Legitimitat von
Personalpraktiken und -strategien




Rolle der Implementierung und Beeinflussung
von Nachhaltigkeitsstrategien in Unternehmen (1)

1) Abstimmung zwischen Nachhaltigkeitsstrategie des
Unternehmens und nachhaltiger Personalstrategie

2) Erlernung von Nachhaltigkeitskompetenzen

3) Erfolgskritische Faktoren
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Rolle der Implementierung und Beeinflussung
von Nachhaltigkeitsstrategien in Unternehmen (II)

1) Abstimmung zwischen Nachhaltigkeitsstrategie des
Unternehmens und nachhaltiger Personalstrategie

« Bisher bedeutet dies fast immer: Personalstrategie folgt
Unternehmensstrategie.

« Unterordnung okologischer, sozialer, personalrelevanter Belange
unter die ,profit comes first'-Maxime.

« ABER Initiative kann auch vom Personalmanagement ausgehen
(structure leads strategy)!

« Nicht Profitorientierung, sondern Sicherung des dauerhaften
Zugangs zu (Personal-)Ressourcen wird zur Uberlebensstrategie.

« Z.B.: Aufzeigen von Bedarfen Personalressourcen zu erhalten,
entwickeln, regenerieren, fordern, erneuern (Qualifikation,
Engagement, Gesundheit etc.), Bedarf der Entwicklung NHPM-
Systeme.

Z.B. Aufzeigen von Spannungsfeldern und Umgang.
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Rolle der Implementierung und Beeinflussung
von Nachhaltigkeitsstrategien in Unternehmen (III)

2) Erlernung von Nachhaltigkeitskompetenzen (Bsp.):

« Wissen Uber die international verfugbaren Standards Nachhaltige
Entwicklung und deren Kritik (z.B. GRI).

« Wissen Uber 0kologische Zusammenhange und deren Auswirkungen
auf die Verfligbarkeit der natlurlichen Ressourcenbasis des
Unternehmens und auf das Personalmanagement (vgl. z.B. Green
HRM Literatur).

« Wissen Uber soziale Auswirkungen von PM-Praktiken und
-prozessen auf Personal und soziale Unternehmensumwelten.

« Erlernen systemischen, komplexitatsorientierten Denkens in
Wirkungen und Ruckwirkungen.

« Erlernen des Eingehens von (Ressourcen-)Partnerschaften mit NGOs.

3) Erfolgskritische Faktoren:
« Unterstutzung des Top-Managements
« Unterstutzung der Belegschaft, Betriebsrat
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Rolle der Entwicklung NHPM-Systeme (I)

Implementierung von Nachhaltigkeit in

1) der Personalphilosophie*,

2) Personalpolitik und -strategie,

3) Personalpraktiken und -prozessen,
4) Personalfihrung, sowie in der

5) Unternehmenskultur

*Definition ,Personalphilosophie™: Die in einem Unternehmen
herrschenden personalbezogenen Werte und Uberzeugungen, die
dem taglichen Umgang mit Personal in Unternehmen unterliegen.
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Rolle der Entwicklung NHPM-Systeme (II)

1) Implementierung von Nachhaltigkeit in der
Personalphilosophie

- Uberpriifung der bestehenden Personalphilosophie (von Top-
Management, Linienvorgesetzten, Personalmanagement).

« Entwicklung des Verstandnisses von Personal als wertvolle
Ressource von Unternehmen und als Subjekte mit zu
bertcksichtigenden ,Eigengesetzlichkeiten' und
,Eigenwertigkeiten’.

« Identifizierung dieser ,Eigengesetzlichkeiten' und
,Eigenwertigkeiten’.

« Identifizierung von mdglichen Spannungsfeldern (z.B. funktional-
instrumentalistische Uberlegungen des Unternehmens und
ethisch-moralische Uberlegungen zum Eigenwert von Personal).

« Vorleben nachhaltiger Personalphilosophie durch das Top-
Management!



tH Rolle der Entwicklung NHPM-Systeme (III)

2) Implementierung von Nachhaltigkeit in der
Personalpolitik und -strategie (Bsp.):

« Kontrolle der kurz- und langfristigen ,Nebenwirkungen'
unternehmerischen Handelns (z.B. Personalpraktiken und -
strategien) auf Personal und soziales Umfeld des Unternehmens -
Beispiel: dauerhaft hohe Arbeitsbelastungen, die zu Stress und
maoglichem Burnout fahren.

« Zukunftsvorsorge durch Investition in die Regeneration von
Personal (z.B. Gesundheitsférderung, Ermadglichung einer Work-
Life-Balance), Investition in Mitarbeiterbindung (z.B.
Verbesserung der Arbeitgeberattraktivitat) und Investition in
gezielte Weiterbildung von Personal (z.B. Erhaltung der
Arbeitsmarktfahigkeit).

« Kooperation und Partnerschaften mit relevanten
Unternehmensumwelten (z.B. Bildungseinrichtungen, andere
Unternehmen, NGOs).

« Erhaltung sozialer Legitimitat von Personalpraktiken und -
strategien.
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Rolle der Entwicklung NHPM-Systeme (IV)

3) Implementierung von Nachhaltigkeit in den
Personalpraktiken und —-prozessen

« Uberpriifung aller Personalpraktiken und -prozesse im Hinblick
auf ihren substanzerhaltungsorientierten Aspekt und auf ihre
Nachhaltigkeit.

« Fragestellung (Bsp.): Was sind die kurz- und langfristigen
Wirkungen dieser MaBnahmen auf die Bereitschaft und Fahigkeit
von Personal langfristig flir das Unternehmen tatig zu sein?

« Beispiel: Personalrekrutierung (wie kann das Unternehmen
bereits friher ansetzen die zukunftig benodtigte Ressource zu
entwickeln?).

4) Implementierung von Nachhaltigkeit in der
Personalfuhrung und 5) in der Unternehmenskultur
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Fazit und Ausblick

Immer mehr Unternehmen erkennen die Bedeutung
von Nachhaltigkeit fiir das eigene Uberleben sowie das
Uberleben der Menschheit:

« Bisher hat das PM seine wichtige Rolle in diesem Prozess noch
nicht umfassend erkannt und angenommen.

« Erste Ansatzpunkte zur Implementierung wurden vorgestellt.

Herausforderungen fur die Personalpraxis

« Erlernung von Nachhaltigkeitskompetenzen und systemischem,
holistischem Denken.

. Identifizierung und Uberwindung von Implementierungsbarrieren
der Nachhaltigkeitsidee.

« Mut und Ausdauer bei der Initiierung Nachhaltiger Unternehmen
und PM-Systeme.

« Erlernung des Umgangs mit Spannungsfeldern.



1.

Aufgaben fur das Selbststudium

Betrachten Sie Ihr Leben (als Student, Familienmitglied,
Vereinsmitglied etc.) vor dem Hintergrund der
Nachhaltigkeitsidee. Welches sind fur Sie wichtige materielle
und immaterielle Ressourcen? Wie kdnnen Sie zum Erhalt,
zur Forderung und Entwicklung dieser Ressourcen
beitragen?

Informieren Sie sich auf der Website des www.wbcsd.org
uber 6kologische, soziale und dkonomische Nachhaltigkeit.
Welches Nachhaltigkeitsverstandnis verfolgt dieser Verband?
V\_/erl]che? Konsequenzen lassen sich hieraus flr das PM
ziehen:

Informieren Sie sich auf den Websiten von 3-4
Mitgliedsunternehmen des WBCSD uber
Personalmanagement und Nachhaltigkeit. Welche der
MaBnahmen halten Sie aus substanzerhaltungsorientierter
Sicht fur geeignet und warum?
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