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“Reisen ist das Einzige,
was man kauft,
das einen reicher macht.”
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Episode 1:
Das 6konomische Konstrukt Wert und Wertschdpfung

Episode 2:
Die ,,Tourismuswirtschaft*“ weltweit

Episode 3:
Die ,,Tourismuswirtschaft”“ in Deutschland
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Lernziel 1:

Sie kdnnen die Tourismuswirtschaft mit Ihren Teilbereichen aufzeigen
und die jeweiligen Verbindungen zu Angebot und Nachfrage in der
Industrie erklaren.

Lernziel 2:

Sie konnen erlautern mit welchen Kennzahlen die Tourismuswirtschaft
gemessen wird.

Lernziel 3:

Sie verstehen die wirtschaftliche Bedeutung der Tourismuswirtschaft —
und kénnen diese anhand ausgewahlter Kennzahlen belegen.

Lernziel 4

Sie kdnnen die Transportindustrie (Airlines/Flughafen) in ihrer
Bedeutung flr die Branche — als Schllsselindustrie — einordnen und
damit ein Kernproblem darstellen.
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e Generischer Uberblick Tourismuswirtschaft und
Teilbranchen

 Welche Indikatoren/Kennzahlen spielen eine Rolle In
der weltweiten Tourismuswirtschaft

 Anerkannte Quellen touristischer Kennzahlen

 Wichtige Kennzahlen weltweit (und Quellen)
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Destination

Transportwesen

Luft Wasser Land Schiene

Beherbergung

Aktivitaten

Information
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Die 6konomische Bedeutung einer Branche geht aus den diskutierten
Kennzahlen hervor, in denen sie gemessen wird. Welche
Tourismuskennzahlen lassen sich finden?

Die offiziellen Daten sind meist nachfragegetrieben veroffentlicht. Diese
kénnen im Marketing und der strategischen Planung eingesetzt werden
und zeigen welche Bedeutung die Branche hat.

Indikatoren weltweit sind

 Inbound (Touristenankunfte)

e Outbound (Ausreisen)

 Receipts (Ausgaben)

 Transportmittel (Anzahl der Passagiere)
 Direkter Einfluss auf Bruttoinlandsprodukt (BIP)
 Anzahl Arbeitsplatze

GG



Tourismusmanagement im Spannungsfeld von Nachhaltigkeit

@ Wertschopfung = Episode 2 = Prof. Dr. Claudia C. Brozel

 Weltweite Daten erhebt die UNWTO (World Tourism
Organization, eine Organisation der UN).
WWW.UuNtwo.org

 Weiterhin konnen die anerkannten Erhebungen von
PhocusWright fur den gesamten OnlineReiseMarkt
herangezogen werden.
http://www.phocuswright.com/

« Ebenso bieten WTTC (World Travel and Tourism
Council) http://www.wttc.org/ konsolidierte Daten
und Themen an.

GG


http://www.untwo.org
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http://www.wttc.org/
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Weltweites Tourismusaufkommen nach Reiseankiinften bis 2015
Weltweites Tourismusaufkommen nach Anzahl der Reiseankinfte in den Jahren 1950 bis 2015
(in Millionen) -
2000 674 s
1999 625 -
1998 602 2015* 1.184
1997 587
1996 561 2014 1.134
1995 527
e 2T 2013 1.088
1993 519 2012 1.041
1992 503 ’
1991 465 2011 994
1990 459
1989 427 2010 950
1988 395
1087 64 2009 891
186 33 2008 928
1985 328
1984 317 2007 911 .
1983 o o
e 0 2006 855 -
1981 288 ’
Togo Soe 2005 809
1979 283 2004 764
1978 267
1977 250 2003 692
1976 229
1o75 503 2002 696
174 206 2001 675
1973 199
1972 189
1971 179
1970 166
1965 113
1960 69
1955 47 R TR R o Qe

1950 25 Quelle: UNWTO, 2015 - £
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Weltweite Tourismuseinnahmen von 2000 bis 2015* (in Milliarden US-Dollar)

Einnahmen in Milliarden US-Dollar

400 -

200 -

2000 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015*
* Die Werte fur 2015 beruhen auf einer Hochrechnung auf Basis der World Tourism Organization (UNWTO).

Quelle: UNWTO, 2015
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Global travel market gross bookings will reach $1.3 trillion by 2017.

< 3

trillion

Phucuswrightp

Quelle: http://www.phocuswright.com/Travel-Research/Research-Updates/2016/The-Fastest-Growing-Online-Markets
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Internationale Touristenankinfte in den Jahren 2013 bis 2015*
nach Weltregionen (in Millionen)

2015* m2014 m2013

Anklnfte in Millionen
0 200 400 600 800 1000 1200 1400

609,1
Europa 580,3

5668

Asien/Pazifik 264,4

49,8

Amerika 181,7

167,6

54,1

Naher Osten

Afrika

1.184

Welt Gesamt 1.134

Quelle: UNWTO, 2015
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Top 10 Reiseziele aller Nationen nach Anzahl der Besucher
im Jahr 2015* (in Millionen)

Besucher in Millionen
10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

86,3

o

USA 77,9

68,1

China 56,9

50,8

Turkei :30.4
Deutschland 35

Grol3britannien 33,9

Mexiko 32,1

Russland 31,6

Quelle: UNWTO, 2015
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Beitrag der Tourismusbranche zum BIP in ausgewahlten Landern* im
Jahr 2015

Beitrag zum BIP
0,0%

Griechenland

Marokko

Portugal

Spanien

Tarkei

Tunesien

Grolbritannien

Italien

Welt

Europa

Frankreich

Deutschland

Quelle: UNWTO, 2015
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Beitrag der Tourismusbranche zur Beschaftigung in ausgewahlten Landern*
im Jahr 2015

Beitrag zur Beschaftigung
0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0%

Griechenland 23,1%

Portugal 195,3%
Spanien 16,2%
Marokko 15,6%

GroRbritannien
Deutschland
Italien
Tunesien
Frankreich
Welt : 9?,5%

Europa 9,105/0

Tarkei 8,3%

Quelle: WTTC, 2015
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Weltweiter Umsatz mit Passagieren im Flugverkehr
von 2004 bis 2017 (in Milliarden US-Dollar)

Umsatz in Milliarden US-Dollar

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016* 2017*

Quelle: IATA, 2015
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Anzahl der Kreuzfahrtpassagiere weltweit
von 2007 bis 2019* nach Herkunft (in Millionen)

mNordamerika MEuropa Rest der Welt

6,11

13,66

Anzahl der Passagiere in Millionen

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Quelle: www.cruisemarketwatch.com, 2015
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Umsatze mit Online-Verkaufen von Reisen weltweit im Jahr 2014 und 2015
sowie eine Prognose bis 2020 (in Milliarden US-Dollar)

Umsatz in Milliarden US Dollar

2014 2015 2016* 2017* 2018* 2019* 2020*

Quelle: eMarketer, 2015
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« Mehr als 1 Billiarde Menschen reisen weltweit jahrlich in einem
touristischen Zusammenhang.

« Der Tourismus macht weltweit circa 10% des BIP aus und schafft ca.
10% aller Arbeitsplatze weltweit.

 Europa erfreut sich als Zielgebiet im weltweiten Vergleich groler
Beliebtheit.

 Die Luftverkehrsbranche ist eine Schlusselindustrie in der
Tourismuswirtschaft.

e Die USA haben weltweit hdchsten Einnahmen durch internationale
Touristen.

 China hat die weltweit hochsten Tourismusausgaben.
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1. Diskutieren Sie das Eingangszitat. Konnen Sie dem
zustimmen? Inwiefern korrespondiert das Zitat mit
dieser Episode?

2. Inwiefern stimmen Sie der Aussage zu, dass die
Tourismuswirtschaft besonders in industriearmen
Nationen eine wichtige wirtschaftliche
Entwicklungschance bietet?

3. Diskutieren Sie inwiefern die Indikatoren etwas uber
die Tourismusindustrie aussagen oder andere
Indikatoren erhoben werden mussten.

GG
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UNWTO (2015), Compendium of Tourism Statistics, 2016
Edition,

IATA (2016), http://www.iata.org/Pages/default.aspx
Die International Air Transport Association wurde als

Dachverband der Fluggesellschaften im April 1945 in

Havanna auf Kuba gegrindet.

Cruise Market Watch (2016), Growth
http://www.cruisemarketwatch.com/qgrowth/

WTTC (2015), Economic Impact Analysis
http://www.wttc.org/research/economic-
research/economic-impact-analysis/

eMarketer (2015)
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