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Ubersicht zur gesamten Lerneinheit

— Circumplex-Modell nach Schwartz (1992)
— Relevante Wertegruppen fur nachhaltiges Konsumverhalten

Episode 6.2: Wissen
— Subjektive Problemwahrnehmung vs. objektives Wissen
— Unterschiedliche Rollen fur nachhaltiges Konsumverhalten

Episode 6.3: Ruckblick und Praxis
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Lernziele

Sie lernen universelle Werte nach Schwartz (1990) kennen und kbnnen das
Circumplex-Modell erklaren.

Sie verstehen die Relevanz von vier speziellen Werte-Gruppen fur nachhaltiges
Konsumverhalten.

Sie lernen empirische Studien zu verschiedenen umweltrelevanten
Verhaltensweisen (Autofahren, Restaurantwahl, Kleidungskonsum) kennen.
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Normative Faktoren in Umweltpsychologischen Theorien

Verhaltens

Soziale kontrolle

Problem- Norm
bewusstsein

Nachhaltiges

Konsum-
verhalten
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Psychologische Handlungstheorien

Nachhaltiges Konsumhandeln ist bestimmt durch....

Rationale Faktoren Normative Faktoren

« vergleichbar mit allgemeinem,  Vergleichbar mit altruistischem, pro-
individuellem Verhalten sozialem Verhalten

 Abwagung wahrscheinlicher * Einfluss moralischer und personlicher
Konsequenzen Normen

 Durch Eigeninteresse motiviert e Durch pro-soziale Werte motiviert

 Weiterentwicklung von E x W -  Weiterentwicklung von Normaktivations-/
Modellen bzw. Wertmodellen

Bamberg & Mdéser (2006)
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Circumplex-Modell universeller Werte

= ,,Wlnschenswerte
situationsubergreifende Ziele
[...], die als Leitprinzipien im
Leben einer Person dienen*

Selbst-
bestimmung

Universalismus

Stimulation

Wohlwollen

Hauptachsen:
— Hedonismus

» Offenheit fir Wandel —
Bewahrung von Traditionen

Konformitat

» Selbstverbesserung —

Leistung Selbsttranszendenz

Sicherheit

(Schwartz, 1992) [@;@’@@'
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Circumplex-Modell universeller Werte

\ = ,Wiinschenswerte
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Universelle Werte

Erweiterung

Selbst-
bestimmung

Universalismus

4 wichtige Wertegruppen
far nachhaltiges
Konsumverhalten:

Stimulation Wohlwollen

— Hedonismus
Konformitat

Leistung

Sicherheit

(Steg et al., 2014) @®@@|
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Universelle Werte
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Universelle Werte

Selbst-
bestimmung

Stimulation

— Hedonismus

Leistung

Konformitat

Sicherheit

Erweiterung

4 wichtige Wertegruppen
far nachhaltiges

Konsumverhalten:
. Werte
. Werte

(Steg et al., 2014) @®@@|



Psychologie des sozial-6kologischen Wandels
Einflussfaktoren auf individuelles Umweltverhalten Il  Episode 6.1: Werte und persénliche Normen

Universelle Werte

Selbst- Erweiterung
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Universelle Werte

Erweiterung

Selbst-
bestimmung
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Universelle Werte

Ergebnisse einer Befragung 2017 (n = 1017)
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Universelle Werte

Ergebnisse einer Befragung 2017 (n = 1017)
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Universelle Werte

Altruistische Werte: Biospharische Werte:  Hedonistische Egoistische Werte:
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Norm-Aktivationsmodell

Stern (2000), Steg & DeGroot (2010) [(c)@DOO
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Norm-Aktivationsmodell

" PLANET .
EARTH FIRST |

Problem-
bewusstsein

Eine Situation als
problematisch
wahrnehmen
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Psychologie des sozial-6kologischen Wandels
Einflussfaktoren auf individuelles Umweltverhalten Il  Episode 6.1: Werte und persénliche Normen

Norm-Aktivationsmodell

Problem-
bewusstsein

Verantwortungs-

zuschreibung

Eine Situation als 2 Arten der

problematisch Verantwortungsubernahme:

wahrnehmen * Verantwortung fur die
Verursachung des
Problems

* Verantwortung fur die
Losung des Problems

Stern (2000), Steg & DeGroot (2010) (<) @O
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Norm-Aktivationsmodell

Problem-
bewusstsein

Verantwortungs-

Personliche
zuschreibung

Norm

Eine Situation als 2 Arten der Sich moralisch

problematisch Verantwortungstibernahme: verpflichtet fihlen,

wahrnehmen * Verantwortung fur die ein bestimmtes
Verursachung des Verhalten zu zeigen
Problems

* Verantwortung fur die
Losung des Problems

Stern (2000), Steg & DeGroot (2010) (<) @O
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Norm-Aktivationsmodell

Problem-
bewusstsein

Verantwortungs-

Personliche Nachhaltiges
zuschreibung

Norm Konsumverhalten

Eine Situation als 2 Arten der Sich moralisch

problematisch Verantwortungstibernahme: verpflichtet fihlen,

wahrnehmen * Verantwortung fur die ein bestimmtes
Verursachung des Verhalten zu zeigen
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* Verantwortung fur die
Losung des Problems
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Norm-Aktivationsmodell

Problem-
bewusstsein

Verantwortungs- Personliche Nachhaltiges

zuschreibung Norm Konsumverhalten
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Norm-Aktivationsmodell

Problem-
bewusstsein

Verantwortungs-

Personliche Nachhaltiges

Konsumverhalten

zuschreibung Norm
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Norm-Aktivationsmodell

Nachhaltiges
Konsumverhalten

Problem- Personliche

bewusstsein

Verantwortungs-

zuschreibung Norm
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Werte und Umweltverhalten: Restaurantwahl

Experimentelle Studie: In welches Restaurant wiurden Sie gehen?
Zufallig ausgewahlte Restaurantbeschreibungen, die in 4 Aspekten variierten:

Aspekte Negativ Positiv

Geschmack

Preis

Arbeits-
bedingungen

Umweltaus-
wirkungen

(Steg et al, 2014) @@@@
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Werte und Umweltverhalten: Restaurantwahl

Experimentelle Studie: In welches Restaurant wiurden Sie gehen?
Zufallig ausgewahlte Restaurantbeschreibungen, die in 4 Aspekten variierten:

Aspekte Negativ Positiv

Geschmack Das Restaurant ist fur seine Das Restaurant ist fur seine leckeren
geschmacklosen Gerichte bekannt.  Gerichte bekannt.

Preis

Arbeits-
bedingungen

Umweltaus-
wirkungen

(Steg et al, 2014) @@@@
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Werte und Umweltverhalten: Restaurantwahl

Experimentelle Studie: In welches Restaurant wiurden Sie gehen?
Zufallig ausgewahlte Restaurantbeschreibungen, die in 4 Aspekten variierten:

Aspekte

Negativ

Positiv

Geschmack

Preis

Arbeits-
bedingungen

Umweltaus-
wirkungen

Das Restaurant ist fur seine
geschmacklosen Gerichte bekannt.

Das Restaurant gibt Studierenden
keinen Rabatt.

Das Restaurant ist fur seine leckeren
Gerichte bekannt.

Das Restaurant gibt Studierenden
15% Rabatt.

(Steg et al, 2014) @@@@
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Werte und Umweltverhalten: Restaurantwahl

Experimentelle Studie: In welches Restaurant wiurden Sie gehen?
Zufallig ausgewahlte Restaurantbeschreibungen, die in 4 Aspekten variierten:

Aspekte Negativ Positiv

Geschmack Das Restaurant ist fur seine Das Restaurant ist fur seine leckeren
geschmacklosen Gerichte bekannt.  Gerichte bekannt.

Preis Das Restaurant gibt Studierenden Das Restaurant gibt Studierenden
keinen Rabatt. 15% Rabatt.

Arbeits- Das Restaurant hat einen Verweis Das Restaurant hat einen Preis fur

bedingungen aufgrund der schlechten Arbeits- die guten Arbeitsbedingungen
bedingungen bekommen. erhalten.

Umweltaus-

wirkungen

(Steg et al, 2014) @@@@|



Psychologie des sozial-6kologischen Wandels
Einflussfaktoren auf individuelles Umweltverhalten Il  Episode 6.1: Werte und persénliche Normen

Werte und Umweltverhalten: Restaurantwahl

Experimentelle Studie: In welches Restaurant wiurden Sie gehen?
Zufallig ausgewahlte Restaurantbeschreibungen, die in 4 Aspekten variierten:

Aspekte Negativ Positiv

Geschmack Das Restaurant ist fur seine Das Restaurant ist fur seine leckeren
geschmacklosen Gerichte bekannt.  Gerichte bekannt.

Preis Das Restaurant gibt Studierenden Das Restaurant gibt Studierenden
keinen Rabatt. 15% Rabatt.

Arbeits- Das Restaurant hat einen Verweis Das Restaurant hat einen Preis fur

bedingungen aufgrund der schlechten Arbeits- die guten Arbeitsbedingungen
bedingungen bekommen. erhalten.

Umweltaus- Das Restaurant verwendet keine Das Restaurant verwendet

wirkungen Bio-Zutaten. ausschlie3lich Bio-Zutaten.

(Steg et al, 2014) @@@@|
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Werte und Umweltverhalten: Restaurantwahl

Ergebnisse:

Welche Aspekte der Restaurants wurde in Abhangigkeit von allgemeinen Werten vor
allem berucksichtigt?

Umweltaus- Arbeitsbedingungen Preis Geschmack
wirkungen
3 &= +++ ++ -- 0]
++ ++ -- 0
0] 0] 0] 0]
0] 0] 0] ++

(Steg et al, 2014)
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Werte und Umweltverhalten: Autofahren

Empirische Studie: Werte als Pradiktoren fur
* Biospharische und altruistische Werte sind irrelevant fur Autonutzung
» Egoistische und hedonistische Werte erklaren Varianz in der Autonutzung

2 Aspekte:
- Frequenz der Autonutzung
- km-Anzahl

Steg et al. (2014) @G)@@
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Werte und Umweltverhalten: Autofahren

Empirische Studie: Werte als Pradiktoren fur
* Biospharische und altruistische Werte sind irrelevant fur Autonutzung
» Egoistische und hedonistische Werte erklaren Varianz in der Autonutzung

PLANET
EARTH FIRST | a

2 Aspekte:
- Frequenz der Autonutzung
- km-Anzahl

Steg et al. (2014) @G)@@



Psychologie des sozial-6kologischen Wandels
Einflussfaktoren auf individuelles Umweltverhalten Il  Episode 6.1: Werte und persénliche Normen

Werte und Umweltverhalten: Autofahren

Empirische Studie: Werte als Pradiktoren fur
* Biospharische und altruistische Werte sind irrelevant fur Autonutzung
» Egoistische und hedonistische Werte erklaren Varianz in der Autonutzung
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2 Aspekte:
- Frequenz der Autonutzung
- km-Anzahl

Steg et al. (2014) @G)@@
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Werte und Umweltverhalten: Kleidungskonsum

Empirische Studie: Werte als Pradiktoren fur die Frage, was man bereit ware, fur fair
produzierte Kleidung zu bezahlen?

Stichprobe: N=197

Messinstrumente:

« 16 Item Werte-Skala
(Steg et al., 2014)

* aV: Willingness to Pay fur
Fair-Trade?

Geiger & Keller (2018) @G)@@
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Werte und Umweltverhalten

Ubung: Welche Werte sind fur welches Konsumverhalten wichtig?

Uberlegen Sie sich fiir jede Wertegruppe ein Konsumverhalten, das durch diese
Werte beeinflusst wird.

Legen Sie die Definition von Konsumverhalten aus Episode 4.1 an, also alle
Phasen, alle Felder, und sowohl 6kologisch als auch sozial verantwortliche

Verhaltensweisen.

s | it é 3 B
S VN, AT N

Foto: Annie Spratt auf Unsplash Foto: Jonathan Francisca auf Unsplash Foto: Bruna Branco auf Unsplas
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Foto: Photo Boards auf Unsplash
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Zusammenfassung

Werte

e ..sind iIm Leben

10 gruppen organisieren sich entlang zwei Dimensionen
( und )

4 dieser Gruppen sind fur nachhaltiges Konsumverhalten relevant:
, , und

 Unterschiedliche nachhaltige Verhaltensweisen werden unterschiedlich von
diesen Werten beeinflusst

e auch (z.B. das Leben geniel’en) sind wichtig, um
nachhaltiges Verhalten zu verstehen und zu férdern
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